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1 Uvod

Vyroc€na sprava za rok 2018 o stave poskytovanych socidlnych sluzieb v zariadeni socidlnych
sluZieb Harménia, n. 0. OCEAN, Stefanikova 3013/65B, 905 01 Senica, je spracovana v stlade
so zakonom €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991

Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov.

1.1 Identifika¢né udaje

Nazov: Harmdnia, n. o. OCEAN (dalej len zariadenie)
Sidlo: Stefanikova 3013/65B, 905 01 Senica
Statutar/riaditel: Rudolf Stanik, Moj$ 191, 01001 Moj$
ICO: 45732671

DIC: 2023847639

telefon: +421 905 476 527

email: riaditel@harmoniaocean.sk

web: www.harmoniaocean.sk

1.2 Charakteristika zariadenia
Zariadenie vzniklo dfia 26. marca 2010 na zaklade rozhodnutie Obvodného uradu Trnava,
Odbor vseobecnej vnutornej spravy, podla ustanovenia § 9 ods. 1 zakona ¢. 213/1997 Z. z.
o neziskovych organizaciach poskytujucich vSeobecne prospesné sluzby. Zriadovatefom
neziskovej organizacie je SK 0.C.E.A.N Amater’s, Stefanikova 3013/65B, 905 01 Senica.
Zariadenie poskytuje nasledovné vSeobecne prospesné sluzby:
Poskytovanie socialnych sluzieb vzmysle zdkona ¢&. 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbach a to:
- poskytovanie socidlnej sluzby pre fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoci ingj
fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovisili dochodkovy vek v zariadeniach:
a) zariadenie pre seniorov
b) domov socidlnych sluzieb
Zariadenie poskytuje socidlne sluzby v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon)
v zneni neskorsich predpisov od 1. oktébra 2013.

Druhy socialnych sluzieb su nasledovné:
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- domov socialnych sluZieb s pobytovou formou pre dospelych — kapacita 5 klientov

- zariadenie pre seniorov s pobytovou celoro¢nou formou — kapacita 104 klientov.

1.3 Popis zariadenia

Zariadenie bolo skolaudované v roku 2012. Jedna sa o novu Stvorposchodovi budovu, ktord
je bezbariérova a spliia kritéria pre poskytovanie socialnych sluzieb. Zariadenie sa nachadza
na okraji mesta Senica, s lahkou dostupnostou do centra mesta (autom, autobusom — mestska
hromadna doprava, peso). Pred zariadenim sa nachadza parkovisko. Zariadenie je umiestnené
v blizkosti rozsiahleho mestského parku a cyklotrasy, ktora slGzi na pokojné prechadzky. Na

relaxaciu a posedenie vonku je kdispozicii ako sucéast zariadenia zahrada s terasou

a altdankom.




1.4 Struktura prijimatelov socidlnych sluzieb (dalej len klientov)

Udaje o Ziadateloch o umiestnenie do zariadenia:

ZpS DSS
Evidovani 209 5
Prijati 43 3
Zomreti pred prijatim 39 0
Odchod iné zariadenie 41 2

Obsadenost 16Zok:

- Zariadenie pre seniorov: ZpS

- Domov socidlnych sluZzieb: DSS

Obsadenost 16Zok za rok 2018 ZpS

m 1 Stv. m2. Stv. =3.Stv. m4 Sty




Obsadenost 16zok za rok 2018 DSS

m], Sty. m2 Sty. =3 Styv. m4, Sty
Pohyb klientov v roku 2018
ZpS DSS
Prijati 43 3
Zomreti 30 0
Odchod domov 6 1
Odchod iné zariadenie 2 0
Vekova struktura klientov
Vekova Struktura prijimatelov socidlnych sluzieb
k 31.12.2018 Muii ZpS Zeny ZpS Muizi DSS Zeny DSS
40-62 rokov 0 0 1 2
63-74 rokov 12 25 2 0
75-79 rokov 7 22 0 0
80-84 rokov 8 23 0 0
Nad 90 rokov 3 6 0 0




2 Poskytovanie socialnych sluzieb
Harmonia, n. 0. OCEAN, zariadenie pre seniorov a domov sociadlnych sluZieb, je vzmysle § 7
pism. a), b), c) zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢.
455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov
(dalej len zakon o socialnych sluzbach) povinné:

- prihliadat na individualne potreby klienta,

- aktivizovat klienta podla jeho moznosti a schopnosti,

- poskytovat socidlnu sluzbu na odbornej Urovni.
Zariadenie vytvara podmienky pre plnohodnotny a harmonicky Zivot klientov. Cielom
poskytovanych socidlnych sluZieb je uspokojovat individualne potreby klienta a zabezpecit mu
dostojné podmienky k prezitiu spokojného starnutia v zmysle stanovenych podmienok kvality
socialnych sluzieb.
Socialna sluzba je zamerana na:

- pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

- socidlne poradenstvo,

- socialnu rehabilitaciu,

- oSetrovatelsku starostlivost,

- ubytovanie,

- stravovanie,

- upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva,

- utvaranie podmienok pre Uschovu veci,

- zabezpecenie zaujmovej ¢innosti,

- poskytovanie fakultativnych sluzieb, ktoré zvysuju kvalitu socidlnych sluzieb.

Socidlna sluzba sa poskytuje na zaklade uzatvorenej zmluvy o poskytovani socidlnych sluzieb,
ktora sa s klientom uzatvara na dobu neurcitu.

Uhrada za poskytovanu socialnu sluzbu sa realizuje v zmysle platného Cennika poskytovanych
socialnych sluZieb a fakultativnych sluZieb. Aktualny cennik nadobudol platnost a ucinnost od

1. marca 2017, tento cennik plati aj v roku 2018.



CENNIK POSKYTOVANYCH SOCIALNYCH SLUZIEB
Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb -pobytova forma,

Harmonia, n.o. OCEAN Senica

Tento cennik poskytovanych sluzieb sa vydava silade so zakonom NR SR ¢. 448/2008 Z.z
o socialnych sluzbach aozmene a doplneni ziakona ¢ 455/1991 Zb. o Zivnostenskom

podnikani.

1. Ubytovanie

dvoj, trojlézkova izba
jednoléikova izba

neobsadenie jedného l62ka na izbe

10,50 € / dent
14,50 € / den
14,50 + 10,50 € / den

2. Odborné éinnosti zmysle §35&.3 zakona 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorgich
predpisov) a obsluiné ¢innosti (upratovanie, pranie, Zehlenie, idrzba bielizne a $atstva, osobné

vybavenie)

Klient s rozhodnutim o odkézanosti na sociilnu sluzbu IV. - VI. stupefi 1,00 €/den
Klient samoplatca 11,50 €/deit
3. Stravovanie:

Strava (Racio) 540 € / dei
Rafajky 0,80 € / deit
Obed 2,60 € / deft
Olovrant 0,50 € / den
Vedera 1,50 € / deft
2.vetera DIA 0,60 € [ defl
Desiata 0,50 €/den

Vypocet ahrady za socidlne sluzby spolu:

Klient s rozhodnutim o odkazanosti na socialnu sluzbu IV. - VL. stupen

Ubytovanie 10,50 €/ den

Stravovanie 5,40 €/ den

Obsluiné ¢innosti - upratovanie, pranie, Zehlenie, idriba Satstva 1,00 €/ den

Vyska thrady za socialnu sluzbu spolu 16,90 €/ den

Vyska uhrady za mesiac

28 dni 473,20 €

30 dni 507,00 €

31 dni 523,90 €

Klient samoplatca 27,40 €/den

4. Fakultativne sluzby( napr. pedikira, kadernitka, masii,.. )

st zabezpetované na zaklade

individualneho Zelania a na naklady klienta podla cennika poskytovatela danej sluzby.

Vedenie depozitného taétu

5,00 €/ mesiac

Liekovka - jednorazova platba 3,50 €/ kus
Sprevadzanie klienta - mesto Senica 10,00 €
Sprevadzanie klienta - mimo mesta Senica 20,00 €
Masaz celkova 10,00 €
Rehabilitacia 1 krat 3,00 €
Pedikira 6,00 €
Kadernicka 5,00 €
TV 4,00 € / mesiac
Radio 1,50 € / mesiac
Chladnicka 7,50 € / mesiac

Mikrovinnd rira

7,50 € / mesiac




2.1 Ubytovanie

Ubytovanie klientov je zabezpecené v1, 2 a 3-l6Zzkovych izbach, najvacsi podiel je
dvojlozkovych izieb. Kazda izba je vybavena primeranym ndbytkom (polohovatelné |6zko,
Satnikova skrina, noc¢ny stolik, stolicka, stol, pripojka na televiziu). Kazdd izba ma prisldchajiuce
socidlne zariadenie v bezbariérovej uprave (umyvadlo, WC, sprchovy kut), ktoré je
prispdsobené potrebam tazko mobilnych osob.

Klient ma mozZnost priniest si do zariadenia aj nejaké dekorativne predmety (obraz, noc¢na
lampa, kvety a pod.). Tieto predmety slGZia na zatulnenie izby podla predstav klienta a najma
v adapta¢nom obdobi maju pre klienta mimoriadny vyznam.

Na kazdom poschodi sa nachadza spolocenska miestnost, ktoré slizia na vzajomné stretavanie
sa atravenie volného Casu. V tychto priestoroch sa uskutoChuju aj rézne aktivity socialnej
rehabilitacie, spolocenské a kultirne vystipenia, duchovna ¢innost. Na prvom poschodi sa
nachadza aj bohata kniznica.

V ramci spolo¢nych priestorov sa v zariadeni nachddzaju aj ostatné miestnosti, ktoré sa
vyuzivaju pre ucely socidlnej rehabilitacie (zmyslova miestnost, reminiscencnd miestnost,
rehabilitacnd miestnost).

Vykurovanie a tepld voda je zabezpefovana z vlastnej plynovej kotolne, ktorej vypomahaju
soldrne kolektory.

V roku 2018 pokracovalo zariadenie v rozvijani materidlno — technického vybavenia. Bolo
zakupenych desat elektronickych polohovatelnych posteli a taktieZ aj matrace. Tieto nové
I6Zka nahradili tie najstarSie 16zka, ktoré si uz vyzadovali opravu. Zariadenie je vybavené
viacerymi technickymi zariadeniami, ktoré sliZia na manipulaciu s imobilnymi klientmi pri
kazdodennych cinnostiach. Klienti maju moznost vyuzivat zahradu s terasou, kde sa najma
v ramci socialnej rehabilitacie realizuje vysadba kvetov. Vyznamnu ulohu zohralo aj osadenie
zbernej nadoby na vodu, ktora slUzZi na polievanie zelene.

Pri ubytovani klientov (urceni pridelenej izby) sa reSpektuje homogenizdacia skupin klientov
s prihliadnutim na ich zdravotny stav. Prizemie je uréené pre klientov bez poruchy orientacie,
prvé poschodie uZivaju klienti s menej zavainou poruchou orientdcie, druhé poschodie je
urcené pre klientov s poruchami pamaéte roznej etiolégie (najma alzheimerova demencia),
tretie poschodie je vyhradené pre klientov, ktori su ¢iasto€ne alebo Uplne imobilni alebo sa
jedna o klientov s psychiatrickymi diagndzami. Ur€ujucim faktorom je aj stupen odkazanosti

na pomoc inej osoby.



2.2 Stravovanie

Zariadenie ma vlastnd kuchyiu, ktord je vybavena zodpovedajicim zariadenim spifiajicim
hygienické Standardy. V maji 2018 sa zacali v zariadeni varit aj obedy , ktoré boli predtym
dovazané externym dodéavatelom. Kuchynské vybavenie je doplifiané podla potreby. V kuchyni
sa pripravuje strava pre klientov (ranajky, obed, olovrant, vecera) a strava pre zamestnancov.
S prihliadnutim na individualne potreby klientov najma vzhladom k ich zdravotnému stavu sa
poskytuje raciondlna, Setriaca, Zl¢nikova a diabeticka strava.

Klientom je strava podavana styrikrat denne — rafiajky, obed, olovrant, vecera. Ranajky, obedy
a vecCere sa podavaju klientom v jedalni, ktord sa nachadza na prizemi zariadenia. Klientom,
ktory su pripatani na 16zko alebo z iného dovodu nemézu navstevovat jedalen, sa strava
poddva na izbe (I6Zku) alebo vo vymedzenych priestoroch na jednotlivych poschodiach.

V roku 2018 bola strava pre vacsi pocet klientov z dévodu zdravotnej indikacie upravovana
krajanim a mixovanim, ¢o persondl kuchyne ochotne pripravoval.

Klienti ocenuju, Ze sa berie ohlad na ich ndbozenské citenie a tomu sa prisposobuje aj jedalny

listok (post, velkonoc€né a vianocné sviatky).

2.3 Odborné a obsluzné cinnosti

V zariadeni sa v zmysle zdkona o sociadlnych sluzbach poskytuju odborné a obsluzné ¢innosti.

V ramci obsluZznych ¢&innosti sa klientom zabezpeluje upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba
bielizne a Satstva. Pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva, ktoré sa tykaju osobnej bielizne,
uterakov, drobnej bielizne, su zabezpecované vo vlastnej pracovni, ktord sa nachadza na
Stvrtom poschodi zariadenia. Pra¢ovia je primerane vybavena, v roku 2018 bola k vybaveniu
pracovne zakupena dalSia automatickd pracka a susSicka. Na pranie aZehlenie postelnej
bielizne vyuziva zariadenie externu profesiondlnu pracovnu.

Sucastou odbornych cinnosti je pomoc pri odkazanosti klienta na pomoc inej fyzickej osoby
a zabezpecdovanie nepretrzitej oSetrovatelskej a opatrovatelskej starostlivosti. Tieto ¢innosti
realizuje odborni personal, ktori spifia kvalifikaéné predpoklady v zmysle zakona o socidlnych
sluzbach.

Opatrovatelska starostlivost zahffia pomoc pri stravovani, dodrZiavani pitného rezimu,
hygienické potreby, pomoc pri obliekani, pomoc pri chodzi alebo pri presune s pouzitim

invalidného vozika.
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Osetrovatelskd starostlivost vykonavaju sestry alebo zdravotnicki asistenti, dbaju
o dodrZiavanie pokynov lekdra, podavaju lekdrom naordinované lieky, injekénu terapiu, dbaju
o prevenciu dekubitov a inych komplikacii, oSetruju rany.

V zariadeni pracuje fyzioterapeut, ktory poskytuje starostlivost prostrednictvom
individualnych aj skupinovych rehabilitacnych cvi¢eni. Ma moZnost vyuZit v ramci
rehabilitacnej miestnosti masazny stél a rozne rehabilitacné a cvicebné pomocky. Masaze pre
klientov zabezpecduje odborny zamestnanec — masér.

Zdravotnu starostlivost v zariadeni poskytuje vSeobecnd lekarka pre dospelych MUDr.
Skalickd, ktora do ambulancie v zariadeni dochadza raz za tyzden, v pripade potreby pri
akutnej zmene zdravotného stavu klientov ordinuje operativne.

Zariadenie v pravidelnych intervaloch navstevuju aj odborni lekari — psychiater, neurolég.

V pripade potreby su klienti odoslani na vySetrenie do zdravotnickeho zariadenia. V tychto
pripadoch je pre klienta zabezpeceny sprievod z radov zamestnancov, ak tdto moznost nie je
mozna, oslovuju sa rodinni prislusnici klientov. V. mnohych pripadoch prave rodinny prislusnik
ma prioritny zaujem sprevadzat svojho pribuzného na lekarske vysetrenie.

Vramci fakultativnych sluzieb zariadenie zabezpelilo profesionalnu pedikérku, ktord
zodpovedne vykondva pedikiru pre klientov dvakrdt do mesiaca. Vtakomto intervale

navstevuje zariadenie aj kadernicka.

2.4 Socialne poradenstvo

Socialne poradenstvo je odbornou ¢innostou, ktort zabezpecuju socialni pracovnici. Cielovou
skupinou su klienti, ich rodinni prislusnici a taktiez aj Ziadatelia — zaujemcovia o poskytnutie
socialnej sluzby v zariadeni. Prevaina cast socidlneho poradenstva bola zamerand na
poskytovanie informdcii o moznostiach, podmienkach, druhu poskytovane] socidlnej sluzby
a o posudzovani odkdzanosti na socidlnu sluzbu. Nevyhli sme sa ani poskytovaniu poradenstva
ohladom financii a medziludskych vztahov.

Poradenstvo pre klientov spocivalo v naplfiovani prav a predstav o pobyte v zariadeni. Pre
tento Ucel sa pravidelne stretdvali za Ucasti veducej zariadenia dva orgdny, a to Rada klientov
a Stravovacia komisia.

V mesiaci august 2018 bol klientom arodinnym prisluSnikom distribuovany dotaznik

spokojnosti, ktory mali moZnost anonymne vyplnit. Dotaznik bol zamerany na zistenie
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spokojnosti a pripomienok k poskytovanym socidlnym sluzbam. Tento bol nasledne
vyhodnoteny a vyplyva z neho, Ze panuje spokojnost s poskytovanymi socialnymi sluzbami.

NajdolezitejSim faktorom socidlneho poradenstva je poskytovanie tejto sluzby podla
individudlnych potrieb, schopnosti a cielov klienta. Socidlni pracovnici a pracovnicky socidlnej
rehabilitacie sa pocas celého roka snazili o poskytovanie kvalitného socidlneho poradenstva
s cielom vyrieSenia ndroc¢nej Zivotnej situacie klienta, rodinného prislusnika alebo inej osoby.
V rdmci socidlneho poradenstva je vyznamna spolupraca s r6znymi instituciami. Jedna sa
najma o mestské/obecné urady, oddelenie evidencie obyvatelov, vyssi Uzemny celok, urad

prace, socidlnych veci a rodiny, nemocnice, farské Urady a dalSie institucie.

2.5 Socialna rehabilitacia

Socidlnu rehabilitaciu vykondvali v roku 2018 tri inStruktorky socidlnej rehabilitacie, ktoré su
odborne kvalifikované.

Program socidlnej rehabilitacie spociva v individudlnom planovani so zameranim na rozvoj
schopnosti pri zakladnych socidlnych aktivitach, na podporu motoriky a ndcvik seba
obsluznych cinnosti a aktivheho vyuzivania volného casu. Socidlna rehabilitdcia prebieha
individudlne aj skupinovo.

Klientov denne aktivizujeme a podporujeme ich zapojenie a Ucast na spoloénych aktivitach
prostrednictvom pravidelne realizovaného harmonogramu socidlnej rehabilitacie (tyzdenny

plan aktivit socidlnej rehabilitacie). Klienti sa mézu zapojit do aktivit v tychto oblastiach:

- Ergoterapeuticka dielna,

- Kognitivna rehabilitacia,

- Hudobno-pohybova aktivita,

- Pobyt v multisenzorickej miestnosti,

- Tréning pamati,

- Citatel'sky klub,

- Ranna aktivita - integracno-socializa¢na,

- Reminiscencna terapia.
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Tyzdenny plan aktivit socialnej rehabilitacie ©

Pondelok

10:30—-11: 30 Ergoterapia

14:00 — 15:30 Relaxacné aktivity (Snoezelen/Solnd jaskyna, terasa)
Utorok

10:30 - 11:30 Kognitivna rehabilitacia

14:00 — 15:30 Citatelsky klub

Streda

10:30—-11:30 Ergoterapia

14:00 — 15:30 Hudobno-tanecna terapia (aktivita s prvkami muzikoterapie)
Stvrtok

10:30 - 11:30 Ergoterapia

14:00 — 15:30 Tréning pamati

Piatok

10:30 —11:30 Saldn krasy/Varime pecieme

14:00 — 15:30 Reminiscencna terapia

Vyznamnu Glohu zohrava duchovna ¢innost, ktora bola v roku 2018 zabezpecovana miestnymi
duchovnymi z rimsko-katolickej cirkvi a evanjelickej cirkvi. Kazdu poslednu nedelu v mesiaci sa
uskuto€niuju evanjelické sluzby bozZie, katolicki knfazi slizia sviatosti vo viano¢nom
a velkono¢nom obdobi a pravidelne navstevuju klientov pri sviatosti zmierenia a podla ich

individualnych potrieb.

2.6 Kulturne a spolo¢enské podujatia
Zariadenie vytvara podmienky pre realizaciu osobnych zaujmov a zalub klientov, spestrenie

ich denného rezimu, podporu a rozvoj vztahov a kontaktov.

V mesiaci janudar 2018 sa uskutocénilo posedenie, kde sme si pozreli nahravku z vianoc¢nej
besiedky, ktora sa odohrala v decembri 2017. Klienti velmi radi pozeraju fotografie a nahravky,
na ktorych su zachyteni. V priebehu roka 2018 sme zrealizovali viacero takychto stretnuti

s fotografiou.
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Mesiac februar uz tradi¢ne patri fasiangovym zdbavam. V zariadeni sa tiez takato uskutocnila,
niesla sa vznameni spevu asmiechu. Nie vsetci klienti boli schopni dodrzat diétne

obmedzenia, nakolko sa podavala klobasa a smazené Sisky.

V mesiaci marec 2018 bolo naplanované podujatie organizovaného Centrom MEMORY n. o.
v Bratislave s celoslovenskou poésobnostou pod nazvom TyZden mozgu. Vzhladom na
zdravotny stav nasich klientov v tomto termine sme podujatie presunuli na maj 2018. Pri tejto
prileZitosti nas navstivili deti zo 4. Zakladnej Skoly v Senici a spolu s nasimi seniormi si

porovnali svoje pamatové schopnosti.

Na konci aprila sme postavili v zahrade maj, o sme oslavili spevom a aj tancom. Uz tradi¢ne

nam vyhravali heligonkari R-Trio.

Pri prilezitosti Dna matiek, ktory sme oslavili v mesiaci maj, vystupili so svojim programom uz

tradi¢ne deti zo Spojenej Skoly v Senici.

1.juna 2018 sme Uspesne zvalili maj v prijemnej atmosfére so Zivou hudbou.

Vjani 2017 sme vyrazili do sveta. V spolupraci so Slovenskym ¢éervenym krizom, Uzemny
spolok Senica, ktory ndm poskytol dopravu — prepravny automobil, sme navstivili Kipele
Smrdaky. Pripravili sme si kratku prednasku o vzniku a histérii kipelov, oboznamili sme sa
s lieCivymi uc¢inkami pramenov a lie¢ivého bahna. Prehliadku kdpelného parku sme si spestrili
aktivitou bazdlnej stimulacie a naro¢né dopoludnie zavisili dezertom a kdvou v kupelnej

cukrarni.

Jedno sobotnajsie popoludnie v mesiaci jul 2018 sme sa zabavali na zahradnej party, ktora sa
uskuto¢nila vdaka krasnemu pocasiu v zdhrade zariadenia. Zivd hudba, spev, tanec, svieZi
dezert, popijanie ladového ¢aju, vela smiechu a radosti charakterizovalo tuto vynimoénu letnd

akciu.

V mesiaci august 2018 sme sa zucastnili ,,.Senobrania”, ktoré organizuje mesto Senica. Na

jarmoku, kde sa prezentuju tradi¢né remesld, si mnohi klienti zaspominali na svoju mladost.
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Augustové horuce dni nam sprijemnilo aj hudobno-duchovné posedenie v sprievode Zivej

a hovoreného slova, ktoré nam sprostredkovali dobrovolnici z Jablonice.

Mesiac september 2018 sa niesol v znameni ,Podakovania za Urodu” spolu so Sluzbami

Bozimi.

V oktébri sme sa z ,Plodov Zeme” tesili na vystave ovocia a zeleniny, ktord organizoval Zvaz
zahradkarov v Senici.
Mesiac oktéber ako ,,Mesiac Ucty k starSim“ oslavili nasi klienti vdaka kultirnemu programu

Ziakov zo Spojenej Skoly v Senici.

V mesiaci november 2018 sme si pripomenuli pamiatku zosnulych, niekolki klienti navstivili
senicky cintorin, kde zapalili sviecky a polozili pripravené venceky.

Studené novembrové dni ndm sprijemnila prednaska a volna diskusia s odbornikom na tému
véely a vCeldrske vyrobky.

Do tajov kuzelnickeho remesla nas s ohladom na ,vyrobné” tajomstvo, v jedno chladné

novembrové popoludnie zasvatil pan kuzelnik. Niektorych aj ¢o-to naucil.

V decembri ziskavanie uZitoénych informdcii a skisenosti pokracovalo vdaka pracovnikom MV

a ich edukac¢no-preventivnou predndaskou s video ukdzkami na tému ,, Bezpecna staroba”.

Vdnioch 7. a 8. decembra 2018 sa konala viano¢na besiedka pre klientov arodinnych
prislusnikov. Viano¢na besiedka bola zorganizovand v cCase, ktory je zaciatkom adventu.
Advent je vynimoéné obdobie pocas roka. Nie je to len ¢as kupovania darcekov a pecenia
viano¢nych kolacikov. Advent je obdobim, kedy ocakdvame prichod Pana JeZisa Krista.
A moZno prave vtomto viano€nom ¢ase myslime viac na tych druhych. Tato myslienka
koresponduje aj s filozofiou nasho zariadenia, kde sa snazime poskytovat kvalitné socialne
sluzby. Atmosféru Vianoc nam privodila nasa ochotnicka dramaticka skupina zlozena
z klientov zariadenia, ktora si pripravila milé viano¢né pasmo pod nazvom Nase Vianoce. Uz
samotny nazov napoveda, Ze to bola prezentdcia Zivota v naSom zariadeni. Pochutili sme si na
kapustnici, ochutnali viano€né pecivo a pripili si punéom. V prijemnej atmosfére, ktora sa

niesla celym posedenim, sme si zaZelali krasne vianocné sviatky a Uspesny novy rok.
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V priebehu mesiaca december 2018 vystupovali v zariadeni deti zo zakladnych $kol (IV.zS
Senica, Spojend skola Senica), ktoré mali pripraveny viano¢ny program. TaktieZz sme privitali

kolednikov z Dobrej noviny 2018.

3 Zamestnanci zariadenia

Zariadenie zabezpecuje uskutocnovanie uloh a ciefov prostrednictvom zamestnancov. Vsetci
odborni zamestnanci v zariadeni spliiaju kvalifikaéné predpoklady ustanovené v § 84 zikona
o socidlnych sluzbach.

Okrem sledovania odbornosti zamestnancov je potrebné, vzhladom k poskytovanym
socialnym sluzbam pre obcanov, ktori si odkazani na pomoc inej osoby, zamestnavat ludi
s pozitivnym vztahom k seniorom a etickou sp6sobilostou.

Pri nastupe do pracovného pomeru je novy zamestnanec obozndmeny s prevadzkou
zariadenia, s ochranou osobnych Udajov, s bezpecnostou a ochranou zdravia pri praci.

Je doblezZité, aby stav pracovnych podmienok a pracovného procesu bol k obojstrannej

usek funkcia pocet | uvazok | ZpS DSS
prevadzkovy usek veduca 1 1,0 0,8 0,2
recepéna 2 2,0 2,0 0,0
kucharky 2 2,0 1,5 0,5
pomocna sila 3 3,0 3,0 0,0
prevadzkovy pracovnik 6 6,0 5,8 0,2
Spolu obsluzni zamestnanci 14 14,0 13,1 0,9
zdravotny Usek veduca — vrchnd sestra 1 1,0 0,8 0,2
ambulantna sestra 1 1,0 0,8 0,2
fyzioterapeut 1 1,0 0,9 0,1
zdravotné sestry 5 4,75 4,0 075
zdravotni asistenti 17 17,0 15,0 2,0
opatrovatelia 19 19,0 18,0 1,0
socidlny a terapeuticky | veduca — socidlny pracovnik 1 1,0 0,8 0,2
usek socidlny pracovnik 2 2,0 1,6 0,4
koordinator soc. rehabilitacie 1 1,0 0,7 0,3
inStruktor soc. rehabilitacie 1 1,0 0,8 0,2
Spolu odborni zamestnanci 39 38,75 33,60 | 5,15
Spolu zamestnanci 53 52,75 | 46,70 | 6,05

spokojnosti, ¢o ovplyvnuje kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb.
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3.1 Struktura zamestnancov
Kvalifikacné predpoklady:
Vrchna sestra: vysokosSkolské vzdelanie ziskané Studiom v magisterskom Studijnom
programe zameranom na oSetrovatelstvo, Specializdcia oSetrovatelska starostlivost v
komunite
Ambulantna sestra: vysSie odborné vzdelanie — diplomovana sestra, Specializacia
oSetrovatelska starostlivost v komunite
Fyzioterapeut: vysSie odborné vzdelanie ziskané v odbore vzdeldvania so zameranim na
fyzioterapiu, diplomovany fyzioterapeut
Sestry: vysokoSkolské vzdelanie ziskané Studiom v bakaldrskom Studijnom programe
zameranom na oSetrovatelstvo

- vy$sSie odborné vzdelanie ziskané v odbore vzdeldvania so zameranim na
poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti
Zdravotnicki asistenti: vysSie odborné vzdelanie ziskané v odbore vzdeldvania so zameranim
na poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti

- Uplné stredné odborné vzdelanie ziskané v odbore vzdeldvania so

zameranim na poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti
Opatrovatelia: absolvovali akreditovany kurz opatrovania v rozsahu 220 hodin
Socidlny pracovnik: vysokoskolské vzdelanie ziskané studiom v magisterskom Studijnom
programe zameranom na socialnu pracu
Koordinator socialnej rehabilitacie: vysokoskolské vzdelanie ziskané stidiom v magisterskom
Studijnom programe zameranom na lieCebnu pedagogiku
Instruktor socidlnej rehabilitacie: vysokoskolské vzdelanie ziskané stidiom v magisterskom

Studijnom programe zameranom na socidlnu pracu

3.2 Vzdelavanie zamestnancov

Vzdeldvanie zamestnancov prispieva k nadobudnutiu vyssej odbornosti a ziskaniu zru¢nosti
a tym k skvalitneniu vykonavanej prace a poskytovanych socidlnych sluzieb.

Vzdeldvanie zamestnancov sa deje aj prostrednictvom pravidelnych pracovnych porad. Toto
je priestor i na vyjadrenie spokojnosti, pripomienok alebo staznosti.

Vyznamnu Ulohu vo vztahu k vzdeldvaniu zamestnancov ma supervizia. Supervizia je sucastou

stratégie zariadenia smerujucej ku skvalitneniu poskytovanych socidlnych sluzieb. V roku 2018
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sa uskutocCnilo v zariadeni niekolko stretnuti so supervizorom, ktorym je prof. PhDr. ThDr.
Andrej Matel, PhD.

Niekolki odborni zamestnanci zariadenia si zvySuju vzdelanie aj stidiom na Skole. Jedna sa
o $tudium za ucelom dosiahnutia Uplného stredného odborného vzdelania ziskaného v odbore
vzdeldvania so zameranim na poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti (zdravotnicki
asistenti), o vysokoskolské studium v magisterskom Studijnom programe zameranom na
fyzioterapiu , o vysokoskolské studium v bakalarskom a v magisterskom studijnom programe
zameranom na oSetrovatelstvo.

Zamestnanci zariadenia pristupovali v roku 2018 k vzdelavaniu aktivne.

V mesiaci marec 2018 sa vrchna sestra a ambulantna sestra zucastnili v Bratislave na semindri
s ndzvom -Nové podmienky oSetrovatelskej starostlivosti v zariadeniach socialnych sluzieb.

V mesiaci april 2018 sa socidlna pracovnicka zucastnila sympdzia ,Navzdjom v socidlnych
sluzbach” v Trnave.

V mesiaci maj sa dve sestry zucastnili semindru v Skalici — 8. Skalicky den sestier.

V mesiaci september 2018 sa inStruktorka socidlnej rehabilitdcie zucastnila na X.
Medzinarodnej vedeckej konferencii v Bratislave sndzvom — Aktivizacia seniorov
a nefarmakologické pristupy v liecbe Alzheimerovej choroby.

V mesiaci september 2018 sa uskutocnila 1. Medzinarodna konferencia v Bojniciach na tému
Kvalita opatrovatelskej a oSetrovatelskej starostlivosti 21. storocia , na ktorej sa zUcastnila
vrchna sestra.

V mesiaci oktéber 2018 mesto Senica ocerfiovalo socidlnych pracovnikov, v ramci tohto
programu bola odborna prednaska na tému- Starostlivost o klientas Alzeimerovou chorobou.
Nasledne sa uskutocnila prehliadka Domova socidlnych sluzieb v Senici. Tejto akcie sa
zUcastnili dve socialne pracovnicky.

V mesiaci november 2018 sa traja zamestnanci — sestry zucastnili v Bratislave semindru
s nazvom Jesen Zivota — starajme sa moderne a efektivne.

V septembri 2018 sa zariadenie zapojilo do pilotného programu ,Znacka kvality“, kde bola
hodnotena spokojnost klientov, rodinnych prislusnikov , vybavenost zariadenia , strava

a mnoho iného. Vysledok celkového hodnotenia obdrzi zariadenie v roku 2019.
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4 Ciele a vizie zariadenia

Nasim hlavnym cielom je vybudovanie takého domova pre nasich klientov, kde budu
vytvorené Specifické zodpovedajice podmienky prispdésobené potrebdm vsetkych
prijimatelov vychadzajuc z analyzy su¢asného stavu zariadenia, Koncepcie rozvoja socidlnych
sluZieb VUC (TTSK), Komunitnym pldnom socidlnych slufieb Mesta Senica a zadkona ¢.
448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov.

Snahou pracovnikov zariadenia bolo aj vroku 2018 poskytovat kvalitné socidlne sluzby
a prostrednictvom zabezpecCovania odborného persondlu implementovat podmienky
$tandardov kvality socidlnych sluZieb atym naplfiat poZiadavky a olakavania klientov,
rodinnych prislusnikov a v kone¢nom ddésledku aj samotnych zamestnancov. Cielom a viziou
zariadenia v nastavajucom obdobi je vytvorit podmienky pre vypracovanie, realizovanie
a zlepSovanie systému manazérstva kvality poskytovanych socidlnych sluzieb.

Je dolezité vytvarat materialne a personalne predpoklady pre ¢innost zariadenia tak, aby boli
naplnené individudlne potreby a Zelania klientov a rodinnych prislusnikov. Je to cesta
k dosiahnutiu vysokej urovne kvality poskytovanych socialnych sluzieb.

Vo vztahu kzamestnancom je zdvazkom zariadenia vytvarat pracovné prostredie, ktoré
podporuje vzajomnu doveru, zodpovednost, motivaciu a timovu spolupracu. Tieto ciele vizia

su zapracované v smerniciach ktoré su postupne zavadzané do praxe.

5 Hospodarenie zariadenia

naklady a vynosy v roku 2018

Prijmy spolu 1223453,33 € Vydavky spolu 1289 964,65 €
FP MPSVaR 521 850,05 € Mzdy a poistné 662 968,65 €
FP VUC Trnava 6 092,81 € Energie 32 003,99 €
FP Urad prace Senica 3381,61€ Material 138 429,47 €
TrZzba za poskytovanie socialnej sluzby 676 238,80 € Sluzby 426 542,02 €
Dary 4 500,00 € Odpisy 2 955,77 €
Prispevky z podielu zaplatenej dane 2 018,56 € Udrzba 27 063,15 €
Opravné polozky 9371,50€ Opravné polozky 1,60 €
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