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1 Uvod

Vyrocna sprava za rok 2023 o stave poskytovanych socialnych sluzieb v zariadeni socidlnych sluzieb
Harmonia, n. o. OCEAN, Stefanikova 3013/65B, 905 01 Senica, je spracovana v stlade so zdkonom
¢. 448/2008 Z. z. osocidlnych sluzbach aozmene adoplneni zdkona ¢&. 455/1991 Zb.

o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov.

1.1 Identifikacné udaje

Nazov: Harmodnia, n. o. OCEAN (dalej len zariadenie)
Sidlo: Stefanikova 3013/65B, 905 01 Senica
Statutdr/riaditel: Rudolf Stanik, Moj$ 191, 01001 Moj3
ICO: 45732671

DIC: 2023847639

telefén: +421 905 476 527

email: riaditel@harmoniaocean.sk

web: www.harmoniaocean.sk

1.2 Charakteristika zariadenia
Zariadenie vzniklo dna 26. marca 2010 na zaklade rozhodnutie Obvodného Uradu Trnava, Odbor
vseobecnej vnutornej spravy, podla ustanovenia § 9 ods. 1 zdkona ¢. 213/1997 Z. z. o neziskovych
organizaciach poskytujucich vSeobecne prospesné sluzby. Zriadovatelom neziskovej organizacie je
SK 0.C.E.A.N Amater’s, Stefanikova 3013/65B, 905 01 Senica. Zariadenie poskytuje nasledovné
vSeobecne prospesné sluzby:
Poskytovanie socidlnych sluZieb v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych  sluzbach
a to:
- poskytovanie socidlnej sluzby pre fyzické osoby, ktoré su odkazané na pomoci inej fyzicke;j
osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovrsili dochodkovy vek v zariadeniach:
a) zariadenie pre seniorov
b) domov socidlnych sluzieb
Zariadenie poskytuje socidlne sluzby v zmysle zdkona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach
a ozmene adoplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnhostenskom podnikani (Zivnostensky zakon)
v zneni neskorsich predpisov od 1. oktébra 2013.

Druhy socialnych sluzieb su nasledovné:


mailto:riaditel@harmoniaocean.sk
http://www.harmoniaocean.sk/

- domov socidlnych sluzieb s pobytovou formou pre dospelych — kapacita 5 klientov

- zariadenie pre seniorov s pobytovou celoro¢nou formou — kapacita 104 klientov.

1.3 Popis zariadenia

Zariadenie bolo skolaudované v roku 2012. Jednd sa o novu Stvorposchodovu budovu, ktord je
bezbariérova a spifia kritéria pre poskytovanie socialnych sluzieb. Zariadenie sa nachadza na okraji
mesta Senica, s lahkou dostupnostou do centra mesta (autom, autobusom — mestska hromadna
doprava, peso). Pred zariadenim sa nachddza parkovisko. Zariadenie je umiestnené v blizkosti

rozsiahleho mestského parku a cyklotrasy, ktord sluzi na pokojné prechadzky. Na relaxaciu

a posedenie vonku je k dispozicii ako stucast zariadenia zahrada s terasou a altankom.




1.4 Struktura prijimatelov socidlnych sluzieb (dalej len klientov)

Udaje o ziadateloch o umiestnenie do zariadenia:

ZpS DSS
Evidovani 110 3
Prijati 72 0

Obsadenost 16Zok:

- Zariadenie pre seniorov: ZpS

- Domov socidlnych sluzieb: DSS

Obsadenost |6Zok za rok 2023 ZpS




Obsadenost 16Zok za rok 2023 DSS

m 1. Stv. ®m2 8tv. =3, Stv. m4 Sty
Pohyb klientov v roku 2023
ZpsS DSS
Prijati 72 0
Zomreti 27 0
Odchod domov 3 0
Odchod iné zariadenie 2 0
Vekova struktura klientov
Vekova Struktura prijimatelov socialnych sluzieb
k 31.12.2023 Muzi ZpS Zeny ZpS Muzi DSS Zeny DSS
27-62 rokov 0 0 2 2
63-85 rokov 20 51 0 1
Nad 85 rokov 8 25 0 0




2 Poskytovanie sociadlnych sluzieb
Harmania, n. o. OCEAN, zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb, je vzmysle § 7 pism.
a), b), c) zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991
Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich predpisov (dalej len zakon
o socialnych sluzbach) povinné:

- prihliadat na individualne potreby klienta,

- aktivizovat klienta podla jeho moznosti a schopnosti,

- poskytovat socialnu sluzbu na odbornej trovni.
Zariadenie vytvara podmienky pre plnohodnotny a harmonicky Zivot klientov. Cielom
poskytovanych socidlnych sluzieb je uspokojovat individudlne potreby klienta a zabezpecit mu
dostojné podmienky k preZitiu spokojného starnutia v zmysle stanovenych podmienok kvality
socialnych sluzieb.
Socidlna sluzba je zamerana na:

- pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

- zdkladné socialne poradenstvo,

- socidlnu rehabilitaciu,

- opatrovatelsku starostlivost,

- ubytovanie,

- stravovanie,

- upratovanie, pranie, Zehlenie a Udrzbu bielizne a Satstva,

- utvaranie podmienok pre Uschovu veci,

- zabezpecenie zaujmovej ¢innosti,

- poskytovanie fakultativnych sluzieb, ktoré zvySuju kvalitu socidlnych sluzieb.

Socidlna sluzba sa poskytuje na zaklade uzatvorenej zmluvy o poskytovani socidlnych sluzieb, ktord
sa s klientom uzatvara na dobu neurcitu.

Uhrada za poskytovanu socidlnu sluzbu sa realizuje v zmysle platného Cennika poskytovanych
socialnych sluZieb a fakultativnych sluZieb. Aktudlny cennik nadobudol platnost a Géinnost od

1.1.2023.



CENNIiK POSKYTOVANYCH SOCIALNYCH SLUZIEB
Zariadenie pre seniorov a domov socialnych sluzieb -pobytova forma,

Harmonia, n.o. OCEAN Senica
Tento cennik poskytovanych sluzieb sa vydava suilade so zakonom NR SR ¢. 448/2008 Z.z
o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom

podnikani .

1. Ubytovanie

dvoj, trojlozkova izba 12,80 € / den
jednolozkova izba 16,80 € / deni
neobsadenie jedného l6Zka na izbe 12,80 + 12,80 € / den

2. Odborné cinnosti zmysle § 38 ¢l.2 zakona 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach v zneni

neskor$ich predpisov) a obsluzné ¢innosti (upratovanie, pranie, Zehlenie, tdrzba bielizne

a Satstva, osobné vybavenie)

Klient s rozhodnutim o odkazanosti na socialnu sluzbu IV. - VI. Stupen 3,00 €/den

3. Stravovanie

Strava 8,00€/ den
Strava vratane 2. Vecere (diabetici) 8,40 € / den
Ranajky 1,00 € / dent
Obed 5,00 € / dent
Olovrant 0,70 € / dent
Vecera 1,30 € / dent
2.Vecera (diabetici) 0,40 €/ dent




Vypocet uhrady za socialne sluzby spolu:

Klient s rozhodnutim o odkazanosti na socialnu sluzbu 1V. - VI. stupen

Ubytovanie 12,80 €/ den
Stravovanie 8,00 €/ dent
Obsluzné Cinnosti - upratovanie, pranie, Zehlenie, idrzba Satstva.
Zabezpecenie poskytovania oSetrovatel'skej starostlivosti formou
ADOS.
Zabezpecenie lekarskej starostlivosti zmluvnou lekarkou priamo 3,00 €/ den
v zariadeni.
Vyska uhrady za socialnu sluzbu spolu 23,80 €/ den
Vyska thrady za mesiac
28 dni

666,40 €
30 dni

714,00 €
31 dni 737,80 €

Klient samoplatca

33,90 €/dei

4. Fakultativne sluiby (napr. pedikira, kadernic¢ka, masaz,... ) su zabezpecované na zaklade

individudlneho Zelania a na naklady klienta podl'a cennika poskytovatel'a danej sluzby.

Administrativny poplatok: -vedenie depozitu, vystavovanie faktur, 5,00 €/ mesiac
potvrdeni,...

Liekovka - jednorazova platba 3,50 €/ kus
Sprevadzanie klienta - mesto Senica - sanitkou 5,00 €/za hodinu
Sprevadzanie klienta - mesto Senica - autom 10,00 €
Sprevadzanie klienta - mimo mesta Senica 5,00 €/za hodinu
Masaz celkova 10,00 €
Rehabiliticia 1 krat 3,00 €




Pedikuara 9,00 €
Kadernicka 8,00 €
Pocitac 4,00 € / mesiac
TV 4,00 € / mesiac
Radio 1,50 € / mesiac
Chladnicka 7,50 € / mesiac

Rychlovarna kanvica

4,00 € / mesiac

Revizia osobného spotrebica podl'a platnosti

3,00 €/ spotrebic

Platnost cennika je od 01. 01. 2023. Tento cennik nahradza a rusi predchadzajice cenniky.
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2.1 Ubytovanie

Ubytovanie klientov je zabezpecené v 1, 2 a 3-16Zkovych izbach, najvacsi podiel je dvojlozkovych
izieb. Kazda izba je vybavena primeranym nabytkom (polohovatelné 16zko, Satnikova skrina, nocny
stolik, stolicka, stol, pripojka na televiziu). Kazdd izba ma prislichajlice socidlne zariadenie
v bezbariérovej Uprave (umyvadlo, WC, sprchovy kut), ktoré je prispdsobené potrebam tazko
mobilnych osbéb. Vadsina izieb je vybavena aj televizorom. V celej budove je taktiez internetové
pripojenie.

Klient ma moznost priniest si do zariadenia aj nejaké dekorativne predmety (obraz, nocna lampa,

kvety a pod.). Tieto predmety slUzia na zUtulnenie izby podla predstav klienta a najma v adaptacnom

obdobi maju pre klienta mimoriadny vyznam.

Na kaZzdom poschodi sa nachadza spolo¢enska miestnost, ktoré slizia na vzdjomné stretavanie sa
a trdvenie volného ¢asu. V tychto priestoroch sa uskuto€nuju aj r6zne aktivity socialnej rehabilitacie,

spolocenské a kulturne vystipenia, duchovna ¢innost.
Na prizemi je oblibena kaviaren, kde sa nachadza automat na kavu a teplé napoje, tato miestnost

je vyuZivana hlavne pre navstevy , ale s oblubou sa v nej stretdvaju klienti na kdve , pozerani TV

a oslavach.
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V ramci spolocnych priestorov sa v zariadeni nachddzaju aj ostatné miestnosti, ktoré sa vyuzivaju

pre Ucely socidlnej rehabilitacie (zmyslova miestnost, rehabilitacna miestnost, solna jaskyna).
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Snoezelen

Solna jaskyna

Vykurovanie a teplad voda je zabezpecovana z vlastnej plynovej kotolne, ktorej vypomahaju solarne
kolektory. Tento rok sa realizovala vymena bojlera na vodu a plynového kotla.

Vroku 2023 pokracovalo zariadenie v rozvijani materidlno — technického vybavenia. Bolo
zakupenych 5 elektronickych polohovatelnych posteli a taktiez aj matrace. Tieto nové |6zka nahradili
tie najstarsie 16zka, ktoré si uz vyzadovali opravu.

Zariadenie je vybavené viacerymi technickymi zariadeniami, ktoré slGZia na manipuldciu
s imobilnymi klientmi pri kazdodennych c¢innostiach. Klienti maju moznost vyuZivat zdhradu
s terasou, kde sa najma vramci socidlnej rehabilitdcie realizuje vysadba kvetov a rajéin do

vyvySenych zahonov.
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Pri ubytovani klientov (urceni pridelenej izby) sa reSpektuje homogenizacia skupin klientov
s prihliadnutim na ich zdravotny stav. Prizemie je uréené pre klientov bez poruchy orientdcie, prvé
poschodie uzivaju klienti s menej zdvaznou poruchou orientacie, druhé poschodie je uréené pre
klientov s poruchami pamate roéznej etiolégie (najma alzheimerova demencia), tretie poschodie je
vyhradené pre klientov, ktori su ciastocne alebo Uplne imobilni alebo sa jedna o klientov

s psychiatrickymi diagnézami. Urcujucim faktorom je aj stupen odkazanosti na pomoc inej osoby.

2.2 Stravovanie

Zariadenie ma vlastnd kuchyfiu, ktord je vybavend zodpovedajucim zariadenim splifiajlcim
hygienické Standardy. V maji 2018 sa zacali v zariadeni varit aj obedy , ktoré boli predtym dovazané
externym dodavatefom. Kuchynské vybavenie je doplfiané podla potreby. V kuchyni sa pripravuje
strava pre klientov (ranajky, desiata, obed, olovrant, vecera) astrava pre zamestnancov.
S prihliadnutim na individualne potreby klientov najma vzhladom kich zdravotnému stavu sa
poskytuje racionalna, Setriaca, Zl¢nikova a diabeticka strava.

Klientom je strava poddvana patkrat denne — ranajky, desiata, obed, olovrant, vecera a druha vecera

diabetikom, ktorym sa aplikuje inzulin. Ranajky, obedy a vecere sa podavaju klientom v jedalni, ktora

sa nachdadza na prizemi zariadenia.

Klientom, ktory su priputani na 16Zko alebo z iného dévodu nemo6zZu navstevovat jedaleni, sa strava

podava na izbe (16Zku) alebo vo vymedzenych priestoroch na jednotlivych poschodiach.
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V roku 2023 bola strava pre vacsi pocet klientov z dovodu zdravotnej indikacie upravovand krajanim
a mixovanim, ¢o personal kuchyne ochotne pripravoval.

Klienti ocenuju, Ze sa berie ohlad na ich ndbozenské citenie a tomu sa prispdsobuje aj jedalny listok
(post, velkonocné a vianocné sviatky). Pravidelne sa kona stretnutie samospravy klientov , kde sa
predkladaju poZiadavky , namietky , staznosti a pochvaly ohladom stravy a Gpravy jedalnych listkov.
Samosprava vzdy zhodnoti stravovanie za predchadzajice obdobie, schvaluje nasledujice jeddlne

listky. Jedalne listky su vzdy dostupné na nastenkach a recepcii zariadenia.

2.3 Odborné a obsluzné ¢innosti
V zariadeni sa v zmysle zakona o sociadlnych sluzbach poskytuju odborné a obsluzné ¢innosti.
Vrdmci obsluznych cinnosti sa klientom zabezpecduje upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba

bielizne a Satstva. Pranie, Zehlenie a Udrzba bielizne a Satstva sa vykonava v pracovni zariadenia,

ktora sa nachadza na prizemi .

Realizuje sa zvySend dezinfekcia povrchov, dotykovych pléch, podlah a bielizne. Cielom je
predchadzat vzniku a Sireniu infekéného ochorenia.

Sucastou odbornych ¢innosti je pomoc pri odkazanosti klienta na pomoc inej fyzickej osoby
a zabezpedovanie nepretrzitej opatrovatelskej starostlivosti. Opatrovatelska starostlivost v

zariadeni je klucovou zlozkou v poskytovani pomoci osobam odkazanym na pomoc inej fyzickej

15



osoby. Je realizovana za ucelom dosahovania maximalneho stupnia sebestaénosti a podporuje
prijimatela v schopnosti Zit kvalitny a nezavisly Zivot. Starostlivost je komplexnd, kontinudlna,
aktivizujuca, preventivna, pldnovand a sucasne vychadza z kvantifikacie problémov v rdmci
oSetrovatelskej starostlivosti. Prioritou je dosiahnutie ¢o najvyssej kvality Zivota seniora vo vsetkych
jeho fazach, udrzanie funkéného stavu a sebestacnosti. Je realizovana u klientov, ktori s odkazani
na podporu a pomoc inej fyzickej osoby. Proces opatrovania je prakticka disciplina zalozend na
principoch komplexnosti, aktivizacie a individualnosti.

Tieto ¢innosti realizuje odborni personal, ktori spifia kvalifikaéné predpoklady v zmysle zakona
o socidlnych sluzbach. Persondl opatrovatelského oddelenia poskytuje pomoc prijimatelom najma
pri osobnej hygiene, kupani, obliekani, stravovani a pitnom rezime, zmenach polbh tela, pohybe,

orientacii v prostredi, dodrzZiavani lie¢ebného rezimu a vedie opatrovatelski dokumentaciu.

Osetrovatel'ska starostlivost v ¢ase pandémie predstavovala najma pravidelny monitoring telesne;j
teploty, symptémov preduréujucich mozny ndstup virusového ochorenia a véasné podchytenie
pociatocného Stadia respiracného ochorenia, monitoring saturdcie rizikovych a symptomatickych
klientov. Manazment ordindcie liecby riadil oSetrujuci lekdr. Preventivne aj cielene boli klientom
monitorované vitalne funkcie. K nevyhnutnych uUkonom sa pridalo pravidelné testovanie

antigénovymi testami vo vlastnej rézii.

Zdravotnu starostlivost v zariadeni poskytuje vSeobecna lekarka pre dospelych , ktora do
ambulancie v zariadeni dochddza raz za tyzden, v pripade potreby pri akitnej zmene zdravotného
stavu klientov ordinuje operativne. ReSpektujeme pravo vyberu lekara a zdravotnickeho zariadenia,
prijimatelia vSak vitaju a volia moznost lekara priamo v zariadeni.

Zariadenie v pravidelnych intervaloch navstevuj aj odborny lekar — psychiater.

V pripade potreby su klienti odoslani na vysSetrenie do zdravotnickeho zariadenia. V tychto
pripadoch je pre klienta zabezpeceny sprievod z radov zamestnancov, ak tato moZnost nie je mozna,
oslovuju sa rodinni prislusnici klientov. V mnohych pripadoch prave rodinny prislusnik ma prioritny
zaujem sprevadzat svojho pribuzného na lekarske vysetrenie.

V ramci fakultativnych sluzieb zariadenie zabezpecilo profesiondlnu pedikérku, ktord zodpovedne
vykondva pedikuru pre klientov dvakrat do mesiaca. V takomto intervale navstevuje zariadenie aj

kadernicka.
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V nasom zariadeni pracuju fyzioterapeuti, ktori poskytuju rehabilitaént starostlivost seniorom pocas
pracovnych dni prostrednictvom individudlnych a skupinovych rannych cviceni.
Rehabilitacia v naSom zariadeni je kazdodennou c¢innostou, pretoZe ludia v starSom veku trpia vo
vacsine pripadov chronickymi ochoreniami, ktoré zhorsuju schopnost vykonavat bezné cinnosti.
Cielom rehabilitacie je stabilizacia zdravotného stavu, zlepSenie a udrzanie funkcii a prevencia
potencidlnych naslednych zdravotnych komplikacii.
Skupinové ranné cvicenia su zamerané na:

- na zvySenie svalovej hmoty terabandami, overbalmi

- nazvysSenie rozsahu pohybu palickami

- na zlepSenie uchopov s tenisovymi loptickami, farebnymi Satkami

- na zlepSenie senzomotoriky farebnymi Satkami

- cievnu a dychaciu gymnastiku

- zlepSenie psychickej rovnovahy

- socializaciu

skupinové ranné cvicenie
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Individudlne aktivne aj pasivne cvi¢enia si zamerané na udrZanie svalovej hmoty, na obratnost
a rotaciu trupu, statodynamiku chédze a sprdvne pohybové stereotypy.
- individualne pasivne cviCenie si vyzaduju klienti najma pri neurologickych
ochoreniach( hemiparézy), alebo pri inych vadinych diagnézach, kde klienti zostavaju
vacsinou imobilny. Vtedy sa snazime klienta ¢asto polohovat, ako prevenciu dekubitov,

atrofii svalov, predchadzame skrateniu Sliach r6znymi polohovacimi poméckami.

Pri diagndze, ako zlomeniny, operacie pohybového aparatu vertikalizujeme do sedu, cvi¢ime cievnu
a respiracnu gymnastiku, izometrické cvi¢enia na zvySenie svalovej sily , aby bol klient ¢o najviac
samostatny. Pokradujeme nacvikom sebaobsluznych ¢innosti, presunov na invalidny vozik,
k vertikalizacii do stoja pomocou G-aparatu, nemeckych a francuzskych barli. Kazda rehabilita¢nd

procedura prebieha individudlne, podla ordinacie lekara Specialistu (ortopéda, neuroléga).

Na vertikalizaciu imobilnych klietov mame v zariadeni elektrické zdvihaky, ktoré pomahaju pri
zdvihani a prepravovani oséb s pohybovymi tazkostami z postele na vozik, do kipelne, WC.

V rehabilitacnych priestoroch cvi¢ime na rebrinach, aplikujeme makké techniky, poskytujeme reflexné
masdze chodidiel achrbta, relaxatné masdaze, klasické masdze, mobilizacné a trakéné techniky,

aplikacie kineziotapu a cvi¢enie SM systému.
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Zdatnejsi seniori pouZivaju na zlepSenie chodze a dychania beZiaci pas, staciondrny bicykel

a minirotoped.

cviCenie v telocvicni

hydroterapia
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masaz néh individualne cvic¢enie v fahu
Udrziavanie mobility klientov dosahujeme taktiez pomocou doplnkovych pohybovych aktivit ako su

vychadzky do parku, do mesta, na priehradu, ktoré zaroven prispievaju k dusevnému relaxu

a zlepsSeniu psychickej rovnovahy.
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2.4 Socidlne poradenstvo

Socialna praca, socialne poradenstvo, pracovna ¢innost a pritomnost socialnych pracovnikov
predstavuju pre klientov vyznamnu podporu a oporu. K rozvoju socidlnych sluzieb prispieva kvalitny,
odborny a kompetentny tim socidlnych pracovnikov a terapeutov. Socidlne poradenstvo
zabezpecuju socidlna pracovni¢ka a inStruktorky socidlnej rehabilitacie. Cielovou skupinou su
samotni prijimatelia, ale aj ich rodinni prislusnici a tiez zaujemcovia o nase sluzby. Poradenstvo je
poskytované individualne alebo skupinovo. Informacie podavame najcastejSie osobne, ale aj
telefonicky, e-mailom alebo pisomne.

Prevazna cast socidlneho poradenstva bola vroku 2023 zamerand na poskytovanie
informacii o moznostiach, podmienkach, druhu poskytovanej socidlnej sluzby a o posudzovani
odkazanosti na socidlnu sluzbu. Nevyhli sme sa ani poskytovaniu poradenstva ohladom financii
a medziludskych vztahov.

Poradenstvo pre klientov spoéivalo v naplifiani zakladnych fudskych prav a predstav o pobyte
v zariadeni. Pre tento Ucel sa pravidelne stretdvala za Ucasti veducej zariadenia samosprava klientov.

NajdolezitejsSim faktorom socidlneho poradenstva je poskytovanie tejto sluzby podla
individualnych potrieb, schopnosti a cielov klienta. Socidlna pracovnicka a inStruktorky socidlnej
rehabilitacie sa pocas celého roka snazili o poskytovanie kvalitného socialneho poradenstva s cielom
vyrieSenia narocnej Zivotnej situdcie klienta alebo rodinného prislusnika. Socialna praca, socidlne
poradenstvo a aktivizacia prijimatelov sa zameriavala na udrzanie dusevného a psychického zdravia
prijimatelov a je nasou prioritou v profesiondlnej starostlivosti. Pre odborné a efektivne zvladanie
mimoriadnej situdcie, ako aj udrZanie Ci zlepSenie psychického stavu prijimatelov, je vyznamna
aktivna spolupraca s rodinou, pomoc pri sprostredkovani kontaktov s pribuznymi, blizkymi a
priate/mi, organizovanie navitev. Uéelom je podchytit zaciatky socidlneho a emoéného stradania,
nastavit cielend aktivizaciu, poradenstvo a predchadzat moznym rizikdm a naslednym aktivnym
prejavom negativnych pocitov a emocnych vypati prijimatelov.

V rdmci socidlneho poradenstva je vyznamna spoluprdca s réznymi instituciami. Jedna sa
najma o mestské alebo obecné Urady, oddelenie evidencie obyvatelov, vyssi zemny celok, drad

prace, sociadlnych veci a rodiny, nemocnice, farské urady a dalSie institucie.
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2.5 Socialna rehabilitacia

Program socialnej rehabilitacie spociva v individualnom planovani so zameranim na rozvoj
schopnosti pri zdkladnych socidlnych aktivitach, na podporu motoriky a nacvik sebaobsluznych
¢innosti a aktivneho vyuZivania volného ¢asu. TaktieZ zariadenie vytvara podmienky pre realizaciu
osobnych zaujmov a zalub klientov, spestrenie ich denného reZimu, podporu arozvoj vztahov
a kontaktov. Klientov denne aktivizujeme a podporujeme ich zapojenie a ucast na spolocnych
aktivitach prostrednictvom pravidelne realizovaného harmonogramu socidlnej rehabilitacie.
Sociadlna rehabilitdcia prebieha individudlne aj skupinovo, od septembra 2023 ju vykonavaju tri

inStruktorky socialnej rehabilitacie a sociadlna pracovnicka.

Individualna aktivizacia

Zakladom individualnej aktivizacie je predovsetkym zameranie sa na klienta prostrednictvom
individualnych rozhovorov a aktivheho pocuvania. Pokracovali sme v individudlnej aktivizacii aj
individualnych kognitivnych tréningoch hlavne pre imobilnych klientov na izbach. Okrem izieb sa
vyuzivala na osobné stretnutia aj multisenzoricka miestnost (snoezelen), ktora stimulaciou zmyslov
navodzovala u klientov pocity uvolnenia a pohody. Klientom sme sa individualne venovali aj pri
nacviku pocitacovych zru¢nosti. Poas mimoriadnych situdcii v roku, klienti vyuzivali i videohovory
cez mobilnd aplikdciu WhatsApp, vdaka ktorej mohli byt v kontakte so svojimi pribuznymi ¢i

znamymi.

Pravidelné aktivity

Jednou z pravidelnych skupinovych aktivit, realizovanych pat krat v tyZzdni od pondelka do
piatka (od 9:00 — 10:00) je Ranna aktivita s cvi€enim. Skupinovymi Rannymi aktivitami, ktoré trvaju
30 minut, sa snazime klientov "vtiahnut" do konkrétneho dna, pripomenutim datumu a dia v tyzdni,
kto ma meniny, ¢i narodeniny, oboznamujeme ich s historickym kalendarom, popripade
stimulujeme kognitivne funkcie prostrednictvom slovnych hier, spievame piesne a aktivitu
ukonéime modlitbou. Ranné aktivity s cvicenim sa konaju subezne na Styroch poschodiach.
InStruktorky socidlnej rehabilitdcie sa striedaju spolu s fyzioterapeutkami. Skupinové fyzické
cvi¢enie (30 minut) sa kona pred Rannymi aktivitami, alebo po nich.

Pondelkové poobedia boli venované roznym volnocasovym aktivitdm. Kazdy pondelok v mesiaci bol

venovany inej volnocasovej aktivite:
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1. Dielnicka - je skupinova aktivita so zameranim na precviCovanie jemnej motoriky
a pozornosti pri rucnych pracach, na vykonavanie pracovnej terapie v zdhrade
a pecenie/priprava obcerstvenia na planované akcie.

2. Salén krasy - je individualna aktivita podla poZiadaviek jednotlivych klientov realizovana
na izbach klientov. Napriklad: farbenie a kulmovanie vlasov, Uprava a lakovanie nechtov,
aplikovanie masky na tvér, depilovanie chipkov, masa? ruk a iné.

3. Kolky - su skupinova aktivita, ktora je realizovana na prizemi v priestoroch recepcie. Jej
cielom je aktivizacia klienta a podpora sutaZivosti.

4. Spievanie — je skupinova aktivita pre ludi, ktori radi spievaju. Vyber piesni bol pre kazdé

stretnutie tematicky, klienti mali k dispozicii vytlacené texty piesni. Stretavali sme sa

v obyvacke na |. poschodi.

Od oktdbra 2023 zacali navstevovat klientov nasho zariadenia vyskoleni canisterapeuti so psikmi.

Canisterapia sa kona raz mesacne v pondelok dopoludnia.

23



Kazdy utorok v roku 2023 sa klienti pravidelne stretavali na volnocasovej aktivite BINGO, ide
o jednoduchu zabavnu hru, pri ktorej klienti trénovali pozornost, sustredenost. Kazdy hrac¢ dostal

jednu bingo kartu a jeho tlohou bolo vyskrtat 5 &isel vedla seba a to v rade, v stipci alebo diagonale

podla vylosovanych Cisiel. Komu sa to ako prvému podari zvola BINGO!, a stava sa vitazom.

Stredy boli podla obdobia a pocasia venované vychadzkam do blizkeho parku alebo kaviarne,
dielni¢kam, individualnym podpornym rozhovorom, nacvikom kulturnych programov. Kazdy stvrtok
popoludni sme sa pravidelne stretdvali s nasimi seniormi pri Tréningoch pamaiti, ¢i kognitivnej
rehabilitacii. Obsahom boli cvi¢enia zamerané na podporu koncentracie, myslenia, pamate
s prvkami reminiscencie. Piatky boli venované stretnutiu interdisciplindrneho timu za ucelom

vypracovavania individudlnych planov s programom socialnej rehabilitacie.

V roku 2023 sme vyrdbali vyrobky z viny, papiera, samotvrdnicej modelovacej hmoty, i
[atky. Piekli sme bublaniny, muffiny, slané tycCinky z listkového cesta, medovniky a plnené kolaciky
z lineckého cesta. Taktiez sme vyrabali bazovy, levandulovy a nadchovnikovy sirup, levandulovu
tinktdru a peceny Caj. Ako kazdy rok aj teraz sme v mesiacoch april a maj zaradili do programu
revitalizaciu rastlinstva v nasej zahrade. Podla poziadaviek klientov boli vysadené 4 ovocné stromy
(dve jablone a dve marhule). Ludia sa radi zucastnili vysadby sadenic muskatov do kvetinacov, ktoré
celé leto az do jesene ozdobovali priecelie nasej budovy. Do vyvySenych zdhonov boli vysadené
planty paradajok a paprik, o ktoré sa cely rok starali klienti. Klienti si taktiez zasiali hrach, uhorky,
cibulku a petrZlen. V novembri sme sa zacali pripravovat na viano¢né sviatky. Vyrabali sme adventné
vence, vykrajovali a ozdobovali sme medovniky, chystali viano¢nu vyzdobu a nacvicovali sme

program na Vianocny vecierok pre klientov.
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Vyznamnu Udlohu v zariadeni zohrava duchovna ¢innost, ktora bola vroku 2023
zabezpefovana miestnymi duchovnymi z rimsko-katolickej cirkvi a evanjelickej cirkvi. Seniori mali
moznost napliiat si svoje duchovné potreby vyplyvajlice zich vierovyznania a zt¢astfiovat sa
bohosluzieb. V zariadeni mame vymedzeny priestor na prvom poschodi v obyvacke, kde sa
bohosluzby uskutoc¢nuju. Evanjelické Sluzby BoZie sa konali kazdu stredu. Katolicke Svaté omse boli
slizené od zaciatku roka raz do mesiaca a od septembra kazdé dva tyZzdne. V mesiaci janudr 2023 sa
klienti zacastnili spolocnej modlitby, ktora bola zamerand na vysvatenie spolocnych priestorov
Trojkralovym poZehnanim. V obdobi postu pred Velkou Nocou sme sa s klientami kazdy piatok
modlievali krizovu cestu. V novembri sme si pripomenuli pamiatku zosnulych spolo¢nou modlitbou
za zosnulych. Pred Velkou Nocou a Vianocami prisla skupina katolickych kriazov vysliUzZit veriacim

sviatost zmierenia a sviatost pomazania nemocnych.

2.6 Kulturne a spoloc¢enské podujatia

Rok 2023 bol bohaty na kulturne a spoloéenské podujatia:

Vo februar sme zorganizovali FaSiangovu zabavu s fotokutikom a vystupenim FS Dvojkacik.

Medzindrodny dert Zien ndm spestrili svojim vystipenim deti z CVC Stonozka. V ramci Tyzdiia
mozgu sa nasi seniori stretli so Ziakmi 3.Zakladnej Skoly pri rieSeni mnohych zdbavnych
a kognitivnych uloh. Mesiac knih priniesol aj biblioterapeutické stretnutie pri knihe

s Mgr.K.Chmurciakovou.
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Zaciatok a koniec mdja sme zrealizovali kazdoroéné akcie Stavanie a Valanie maja, za sprievodu
hudby, spevu a tanca deti z DFS Sadovacik zo Senice. Derh matiek prisli potesit nase klientky deti zo

senickej Zakladnej $koly. V maji sme tieZ putovali s niektorymi seniormi do Sastinskej baziliky.

Koncom juna sa konala v priestoroch nasej zahrady Janska opekacka, s klientami sme si znova

zatancovali i zaspievali. Prijemnu atmosféru pri opekani a jedeni Spekacikov ndm vycaril spevacky
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subor Senioranka z Bratislavy. Pocas leta sme tradi¢ne v spolupraci so Slovenskym ¢ervenym krizom,
ktory nam poskytol dopravu, zorganizovali vylet na Kunovsku priehradu. Bol to velmi prijemny ¢as
straveny pri SiSkach a kave. Niektori sa presli, ini si zahrali minigolf a niektori si len posedeli

v peknom prostredi pozeranim sa na vodnu nadrz.

V auguste sme pre nasich seniorov pripravili Sportovy defi. Pocas letnych mesiacov sme zrealizovali

niekolko prechadzok na osviezujucu zmrzlinu, ¢i zakusok a kavicku.

Minuloro¢nu jesen si klienti pochutili pri peceni palaciniek, pri Stvrtom ro¢niku ,Varenia gulasu s
riaditelom®, ako i pri smaZeni oskvarkov. V oktébri, ktory je venovany ,Ucte k star$im“, sme pre
nasich seniorov pripravili Styri akcie: vystUpenie spevackeho suboru Seniorky zo Senice, spevakov

a hudobnikov z evanjelického zboru, vystupenie deti zo Spojenej Skoly a koncert deti zo Zakladne;j
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umeleckej Skoly. Prijali sme tieZ pozvanie primdtora Senice na program do Kultirneho domu v ramci

Dna ucty k starSim. V novembri sme sa spolu so suborom z PrietrZe zabavili na Katarinskej zabave.

V decembri navstivil naSich seniorov sv. Mikula$ ajeho pomocnici. Pocas celého decembra
prichddzali do nasho zariadenia sprijemnit nadchadzajuci vianoény c¢as kolednici zréznych
umeleckych zoskupeni: 3.zakladna 8kola, CVC StonoZka, Seniorka Senica a kvarteto umelcov s
dychovymi nastrojmi. V piatok 15.decembra sa konalo Vianoéné posedenie pre klientov, vianocny
program na tuto akciu sme s klientami nacvi¢ovali od polovice novembra, sucastou posedenia bolo
aj rozdavanie krabiciek z celoslovenskej vianoénej vyzvy , Kolko lasky sa zmesti do krabice od
topanok?“. Tesne pred Vianocami sme prijali aj Betlehemské svetlo, ktoré nam doniesli mladi zo

ZdruZenia salezianskej mladeze.
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3 Zamestnanci zariadenia

Zariadenie zabezpecuje uskutocCriovanie Uloh a cielov prostrednictvom zamestnancov. Vsetci
odborni zamestnanci v zariadeni spifiaju kvalifikatné predpoklady ustanovené v § 84 zikona
o socidlnych sluzbach.

Okrem sledovania odbornosti zamestnancov je potrebné, vzhladom k poskytovanym socidlnym
sluzbam pre obcanov, ktori si odkazani na pomoc inej osoby, zamestnavat fudi s pozitivnym
vztahom k seniorom a etickou sp6sobilostou.

Pri nadstupe do pracovného pomeru je novy zamestnanec obozndmeny s prevadzkou zariadenia,
s ochranou osobnych Udajov, s bezpeénostou a ochranou zdravia pri praci. Je dolezité, aby stav
pracovnych podmienok a pracovného procesu bol k obojstrannej spokojnosti,

¢o ovplyvnuje kvalitu poskytovanych socidlnych sluzieb.

usek funkcia pocet | uvazok | ZpS DSS
prevadzkovy usek veduca 1 1,0 0,8 0,2
recepcna 2 2,0 2,0 0,0
kucharky 2 2,0 1,5 0,5
pomocna sila 3 3,0 3,0 0,0
prevadzkovy pracovnik 6 6,0 5,8 0,2
Spolu obsluzni zamestnanci 14 14,0 13,1 0,9
zdravotny Usek veduca — vrchna sestra 1 1,0 0,8 0,2
ambulantna sestra 1 1,0 0,8 0,2
fyzioterapeut 1 1,0 0,9 0,1
zdravotné sestry 5 4,75 4,0 0,75
zdravotni asistenti 17 17,0 15,0 2,0
opatrovatelia 19 19,0 18,0 1,0
socidlny a terapeuticky | veduca — socialny pracovnik 1 1,0 0,8 0,2
usek socidlny pracovnik 1 1,0 0,8 0,2
koordinator soc. rehabilitacie 1 1,0 0,7 0,3
inStruktor soc. rehabilitacie 2 2,0 1,6 0,4
Spolu odborni zamestnanci 39 38,75 33,60 | 5,15
Spolu zamestnanci 53 52,75 | 46,70 | 6,05
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3.1 Strukttra zamestnancov
Kvalifikacné predpoklady:
Vrchna sestra: vysokoskolské vzdelanie ziskané studiom v magisterskom Studijnom
programe zameranom na osetrovatelstvo, Specializacia oSetrovatel'ska starostlivost v komunite
Ambulantna sestra: vysSie odborné vzdelanie — diplomovana sestra, Specializacia oSetrovatelska
starostlivost v komunite
Fyzioterapeut: vy3Sie odborné vzdelanie ziskané v odbore vzdeldvania so zameranim na
fyzioterapiu, diplomovany fyzioterapeut
Sestry: vysokoskolské vzdelanie ziskané studiom v bakalarskom Studijnom programe zameranom na
oSetrovatelstvo

- vySSie odborné vzdelanie ziskané v odbore vzdeldvania so zameranim na
poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti
Zdravotnicki asistenti: vysSie odborné vzdelanie ziskané v odbore vzdelavania so zameranim na
poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti

- Uplné stredné odborné vzdelanie ziskané v odbore vzdeldvania so zameranim

na poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti
Opatrovatelia: absolvovali akreditovany kurz opatrovania v rozsahu 220 hodin
Socialny pracovnik: vysokoskolské vzdelanie ziskané studiom v magisterskom studijnom programe
zameranom na socidlnu pracu
Koordinator socialnej rehabilitacie: vysokoskolské vzdelanie ziskané Studiom v magisterskom
Studijnom programe zameranom na lieCebnu pedagogiku
Instruktor socidlnej rehabilitacie: vysokoskolské vzdelanie ziskané Studiom v bakaldrskom alebo

magisterskom Studijnom programe zameranom na socidlnu pracu

3.2 Vzdeldvanie zamestnancov

Vzdelavanie zamestnancov prispieva k nadobudnutiu vysSej odbornosti a ziskaniu zru¢nosti a tym
k skvalitneniu vykondavanej prace a poskytovanych socidlnych sluzieb.

Vzdeldvanie zamestnancov sa deje aj prostrednictvom pravidelnych pracovnych pordad. Toto je
priestor i na vyjadrenie spokojnosti, pripomienok alebo staznosti. Vyznamnu ulohu vo vztahu
k vzdeldvaniu zamestnancov ma supervizia. Supervizia je sucastou stratégie zariadenia smerujuce;j
ku skvalitneniu poskytovanych socialnych sluzieb. V roku 2023 sa uskutocnilo v zariadeni niekolko

stretnuti so supervizorom, ktorym je Mgr. Zuzana Funtekova.
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4 Ciele a vizie zariadenia

Nasim hlavnym cielom je vybudovanie takého domova pre nasich klientov, kde budu vytvorené
Specifické zodpovedajuce podmienky prispdsobené potrebam vsetkych prijimatelov vychadzajuc z
analyzy su¢asného stavu zariadenia, Koncepcie rozvoja socialnych sluzieb VUC (TTSK), Komunitnym
planom socialnych sluZieb Mesta Senica a zakona ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach o zmene a
doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zivhostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich
predpisov.

Snahou pracovnikov zariadenia bolo aj vroku 2023 poskytovat kvalitné socidlne sluzby
a prostrednictvom zabezpecovania odborného persondlu implementovat podmienky Standardov
kvality socidlnych sluZieb a tym napliiat poZiadavky a o¢akavania klientov, rodinnych prislugnikov
a v kone¢nom désledku aj samotnych zamestnancov.

Je dblezité vytvarat materidlne a personalne predpoklady pre cCinnost zariadenia tak, aby boli
naplnené individudlne potreby a Zelania klientov a rodinnych prislusnikov. Je to cesta k dosiahnutiu
vysokej urovne kvality poskytovanych socidlnych sluzieb.

Vo vztahu k zamestnancom je zavazkom zariadenia vytvarat pracovné prostredie, ktoré podporuje
vzajomnu doveru, zodpovednost, motivaciu a timova spolupracu. Tieto ciele vizia su zapracované

v smerniciach ktoré su postupne zavadzané do praxe.

Hlavnym cielom nasho zariadenia je:

- byt jednym z najvyhladdvanejsich poskytovatelov socidlnych sluZieb,

- zamestnavat tim najlepsich odbornikov, ktori budu erudovani na vykondavanie odbornych,
obsluznych a dalsich ¢innosti zameranych na klienta, podporovat ich v dalSom vzdelavani,
rovnako v profesionalnom ako v osobnostnom raste,

- zlepsovat Zivotné podmienky prijimateflov a pracovné prostredie pre zamestnancov v
zariadeni,

- vytvarat také podmienky, ktoré umoznia ¢o najdostojnejsie preZitie staroby nasich seniorov,

- podporovanie a udrZiavanie pravidelného kontaktu klienta s rodinou a komunitou,

- zvySovat odbornu uUroven a kompetentnost zamestnancov formou interného a externého
vzdeldvania,

- vytvérat podmienky pre efektivnu a otvorenu komunikaciu zamestnancov, viest ich k timovej
praci a osobnej zodpovednosti,

- neustale zvySovat kvalitu poskytovanych socidlnych sluzieb,
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- vytvérat podmienky na implementdciu Standardov kvality socidlnych sluzieb podla zakona o

socialnych sluzbach.

5 Hospodarenie zariadenia

naklady a vynosy v roku 2023

Prijmy spolu

2 075 356,73 €

Vydavky spolu

2079 164,26 €

FP MPSVaR ZpS 862 026,55 € | | Mzdy a poistné 1154 623,37 €
FP MPSVaR DSS 41 922,82 € | | Odpady 9 007,65 €
FP VUC Trnava 44 475,00 € | | Energie 63 537,85 €
FP Mesto Bratislava 16 449,81 € | | Material 203 335,23 €
FP Mesto KoSice 1 200,00 € | | Sluzby 153 183,05 €
FP Mesto Trnava 2 714,59 € | | Odpisy 961,63 €
FP Obec Smolenice 1952,16 € | | Prevadzkovy naklad 494 515,48 €
Dotéacia Urad prace 4716,15 €

Trzba za poskytovanie socialnej

sluzby 935 209,63 €

Dotécia stabilizalny prispevok 115 452,90 €

Stravne zamestnanci 20 237,25 €

Dotacia Covid 20 500,00 €

Prispevky a dary 3 000,00 €

Prispevky z podielu zaplatenej dane 4 768,33 €

Vysledok
Opravné polozky 731,54 € | | Hospodarenia - 3 807,63 €
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